


POR TRAS
DA ENERGIA

VISAO DE
SUSTENTABILIDADE



A REN tem a missao de assegurar
o fornecimento ininterrupto de
energia a todo o pais, contribuindo
para o desenvolvimento das
comunidades e para a melhoria da
qualidade de vida dos portugueses.
Esta é uma tarefa que implica

um esforco continuo e dedicado.
No entanto, 0 nosso compromisso
vai além da nossa missao.
Acreditamos no exercicio

de cidadania corporativa ativa,
com um forte envolvimento com
as comunidades em que estamos
inseridos, tanto a nivel social
como ambiental.

Assumir este compromisso implica
que todas as atividades da REN
sejam norteadas por principios

de sustentabilidade, obedecendo

a critérios rigorosos e mensuraveis,

respeitando padroes de exceléncia
exigentes sem nunca perder

de vista o impacto positivo

que queremos ter sobre

as comunidades e ecossistemas,
junto dos quais trabalhamos.

Conheca o outro lado do nosso dia
a dia. Por tras da energia que
transportamos, dos resultados
que obtemos, das fronteiras

que superamos.
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47,2 TWh

ENERGIA ELETRICA TRANSPORTADA

66,6 TWh

GAS NATURAL TRANSPORTADO

8 707 km

REDE ELETRICA

1375 km

GASODUTOS

92/,

CONSUMO NACIONAL ABASTECIDO
POR PRODUGAD RENOVAVEL EM 2018

23% 23k 5% 1.9%

EGLICA HIDROELETRICA  BIOMASSA  FOTOVOLTAICA

0,03" Min

TEMPO DE INTERRUPCAO EQUIVALENTE

* Sem eventos excecionais (incéndios
de agosto) confirmados pela ERSE.

0,024 Min

DURACAO MEDIA DAS INTERRUPCOES
POR PONTO DE SAIDA







Ouro, “REN s APP”,
W3 Awards

Ouro, “Relatério e Contas” - Websites,
Websites do Setor de Energia, Davey
Awards

Ouro, “Relatério e Contas”,
Melhor homepage de websites,
Davey Awards

Prata, “REN ‘s APP”,
Davey Awards

Bronze, “REN ‘s APP”,
Astrid Awards 2018

Distincao, Prémios de Cooperacao
Mocambique - Portugal,

Categoria Infraestruturas Elétricas, Feira
Agropecuéria, Comercial e Industrial de
Mocambique (FACIM)

Distincao, “Mobile General Business”,
App REN Energia, Communicator
Awards 2018

Distincao, “Best User Interface”,
App REN Energia, Communicator
Awards 2018

Mencao Honrosa, “REN ‘s APP - Energy”,
Mercury Excellence Awards 2018

Mencao Honrosa, Prémio Igualdade

é Qualidade (PIQ)

Comissao para a Igualdade no Trabalho
e no Emprego (CITE])



MISSAO

Garantir o fornecimento ininterrupto

de eletricidade e gas natural, ao menor
custo, satisfazendo critérios de qualidade
e de seguranca, mantendo o equilibrio
entre a oferta e a procura em tempo real,
e assegurando as condicdes de sistema
que viabilizam o mercado de energia.

VALORES

> Seguranca do abastecimento

> Imparcialidade e promocao
da concorréncia

> Eficiéncia

> Desenvolvimento sustentavel

REND)<

MISSAQ E VALORES
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Com o objetivo de crescer com

a comunidade onde atua e, assim, construir
um futuro socialmente responsavel, a REN
orienta-se pelas melhores praticas sociais
e de cidadania no seu desempenho e como
um dos objetivos base da sua atividade,
procurando sempre ir ao encontro de uma
melhoria continua no seu desempenho.

As linhas orientadoras para esse
desempenho e a partir de onde sao
estabelecidos planos de acdo encontram-se
na Politica de Responsabilidade da REN
que esta assente na defesa e promocao

dos principios de desenvolvimento
sustentavel e criacao de valor, de forma
continuada, para os seus acionistas

e outras partes interessadas:

A REN - Redes Energéticas Nacionais,

no cumprimento da sua missao de servico
publico no setor energético nacional,

estd empenhada na defesa e promocao
dos principios do desenvolvimento
sustentavel, procurando criar valor,

de forma continuada, para os seus
acionistas e outras partes interessadas.

0 Conselho de Administracao da REN
assume o compromisso de adotar

um modelo de gestdo ética e socialmente
responsavel, procurando considerar

nas suas decisdes, de forma equilibrada,
os aspetos econdmicos, sociais

e de preservacao do ambiente.

Em sintonia com estas linhas de orientacao,
o Conselho de Administracao da REN
compromete-se a aplicar os seguintes
principios no exercicio de todas as
atividades abrangidas pelos contratos

de concessao outorgados pelo Estado
Portugués:

> Contribuir para o crescimento

da economia, gerindo as atividades

do Grupo e investindo no setor energético
com sentido de responsabilidade e em
observancia dos mais elevados valores
de ética empresarial;

> Contribuir para a contencao dos custos

da energia suportados pelos consumidores
e para a diversificacao das fontes de energia
primaria, atuando com eficiéncia e como
agente catalisador do desenvolvimento

de energias alternativas e de solucdes

que visem uma utilizacdo mais racional

da energia;

> Assegurar a continuidade da atividade

do Grupo através de uma adequada gestao
dos riscos, designadamente dos riscos nao
financeiros, atuais ou previsiveis a médio

e longo prazo;

> Pugnar pelo respeito efetivo dos principios
da Declaracao Universal dos Direitos

do Homem, das principais convencoes

da Organizacao Internacional do Trabalho



sobre normas laborais e da iniciativa
Global Compact das Nacoes Unidas;

> Respeitar os direitos humanos e,
designadamente, a liberdade de afiliacao
sindical, o direito a negociacao coletiva,

a eliminacao do trabalho infantil e de todas
as formas de trabalho forcado, bem como
de outras praticas laborais atentatdrias

da dignidade das pessoas;

> Assegurar a igualdade de oportunidades

e de tratamento, procurando evitar todas

as formas de discriminacao nao relacionada
com a aptidao para a execucao do trabalho;

> Promover o desenvolvimento profissional
dos seus colaboradores e colaborar
ativamente na conciliacao entre as
respetivas vidas profissional e pessoal;

> Assegurar uma interacao harmoniosa
com o meio ambiente, minimizando

os impactes ambientais decorrentes das
suas atividades, promovendo a utilizacao
racional dos recursos naturais e a prevencao
da poluicao, tendo em vista a salvaguarda
dos direitos das geracdes futuras;

> Fomentar e apoiar projetos

de investigacao e desenvolvimento

de interesse para a atividade do Grupo,
promovendo ativamente a inovacao

de base tecnoldgica nacional,

com incidéncia favoravel, designadamente,
na area do ambiente;

> Patrocinar iniciativas das comunidades
locais e da sociedade, em geral, numa
ldgica de apoio efetivo ao desenvolvimento
das populacdes que mais interagem com
as infraestruturas da REN;

> Combater todas as formas de corrupcao;

> Adotar na comunicacao, tanto interna
como externa, formas de didlogo aberto
e construtivo, com transparéncia

e respeito pela verdade;

> Cumprir os requisitos legais aplicaveis
e outros requisitos subscritos em matéria
de Responsabilidade Social;

> Melhorar continuamente o seu desempenho
em Responsabilidade Social, cumprindo
os requisitos da Norma NP 4469-1;

> Envolver, no respeito pelos principios

e compromissos anteriormente referidos,
nao apenas todos os colaboradores

do Grupo mas, também, todos os
fornecedores e prestadores de servicos
que com a REN cooperam nas diferentes
atividades e iniciativas.



0 consumo abastecido por producao
renovavel em 2018 atingiu os 52%,

uma melhoria face ao ano anterior.

A producdo renovavel repartiu-se pelas
eoblicas e hidricas, ambas com 23%

do consumo, biomassa, incluindo centrais
classicas e cogeradores médias, com 5%,
e as fotovoltaicas, com 1,5%. A producao
edlica foi a mais elevada de sempre,
ultrapassando a maxima anterior, registada
em 2016. Nas ndo renovaveis as centrais
a carvao abasteceram 21% do consumo,
enquanto as centrais a gas natural,
incluindo ciclo combinado e cogeradores,
abasteceram 27%.

0 sistema nacional manteve-se pelo terceiro
ano consecutivo com um saldo de trocas
com o estrangeiro exportador, equivalendo
a cerca de 5% do consumo nacional. Assim,
para um consumo de 50,9 TWh, a producao
nacional atingiu 55,1 TWh devido ao saldo
exportador de 2,7 TWh e ao consumo

de 1,6 TWh em bombagem.

Em 2018 o consumo de gas natural totalizou

64,9 TWh, com uma contracao de 6,8% face
ao ano anterior em que se tinha registado
0 consumo maximo histérico nacional.

O registo deste ano passou a ser o segundo
mais elevado de sempre.

0 consumo horario maximo registou-se
em 8 de janeiro as 19h00, com 13,3 GWh,
um valor muito préximo do maximo

historico registado no ano anterior, 13,4
GWh. No segmento de producao de
eletricidade, o consumo de gas natural,
que totalizou 20,8 TWh, desceu 24,6%
face ao ano anterior, devido ao aumento
da producao de eletricidade com base em
fontes renovaveis. Assim, o consumo das
centrais elétricas representou 32% do
consumo total de gas natural, abaixo dos
40% registados em 2017.

No segmento convencional, a semelhanca
do ano anterior, voltou a registar-se

um crescimento sélido, de 4,8%, para

um consumo de 44,1 TWh. Este segmento
representou 68% do consumo total

de gas natural.



INDICADORES
TECNICOS
ELETRICIDADE

Consumo, TWh

Variacao anual do consumo
de eletricidade, %

Poténcia instalada, MW

Energia transportada na RNT, TWh

Comprimento das linhas, km

Poténcia de transformacao, MVA

Perdas no transporte de energia, %

Tempo de interrupcao equivalente,
minutos

INDICADORES
TECNICOS
GAS NATURAL

Consumo, TWh

Variacao anual do consumo
de gas natural, %

Gas transportado pela RNTGN, TWh

Comprimento dos gasodutos, km

Capacidade de armazenagem
subterranea de gas, mm?(*)

Duracdo média das interrupcoes
por ponto de saida (DIPS),
minutos/ponto de saida

Consumo abastecido pela REN
Portgas Distribuicao, TWh

Extensao das redes primaria
e secundaria REN Portgas
Distribuicdo, km

2,5%

19 949
47,2

8 907

37 638
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-6,8%

1375

300,0

0,024

7.3%
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49,6 49,3 49 48,8
0,7% 0,6% 0,3% -0,7%
19 800 19 539 18 545 17775
47,2 46,7 43,0 41,9
8907 9 863 8805 8630
37 382 36 636 36 673 35754
1,51% 1,72% 1,56% 1,86%
0,11 0,34 0,21 0,02

14

69,7 55,8 52,2 45,3
24,8% 6,9% 15,3% -5,4%
711 56,7 53,1 46,2
1375 1375 1375 1375
300,0 300,0 300,0 170,3
0,00 0,00 0,00 0,07
7,2% - - -

5267 - - -

(*) 0 volume indicado expressa a capacidade maxima disponivel para fins comerciais, a qual é condicionada pela termodinamica especifica da
armazenagem de gas natural em alta pressao em cavidades salinas.
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0O investimento em 1&D no Grupo REN
nos ultimos trés anos, elevou-se a
aproximadamente a 1,7 milhoes de euros.

Para o mesmo periodo, o Centro de 1&D
apresentou um investimento de cerca de 4,8
milhdes euros, incluindo custos operacionais.
Em particular no que se refere a 2017, este
investimento veio posicionar o R&D Nester
na lista das 100 empresas que mais investiram
em atividades de I&D em Portugal, a categoria
equivalente a PME. Esta lista é parte integrante
da publicacao da Direcdo-Geral de Estatisticas
da Educacao e Ciéncia [DGEEC) sobre

os resultados finais do IPCTN17.

A participacao da REN e do R&D Nester em
projetos de investigacao e desenvolvimento

> CIGRE - Associacao de peritos dedicados
aos estudos macro do setor elétrico;

» ENTSO-E - Associacao Europeia
dos operadores das redes de transporte
de eletricidade;

» ENTSO0-G - Associacao Europeia
dos operadores das redes de transporte
de gas natural;

» ETIPs - European Technology & Innovation
Platforms;

colaborativos com outros parceiros do setor,
tem vindo a aumentar.

A este nivel, em 2018 destaca-se a aprovacdo
de cinco candidaturas submetidas a
programas de financiamento europeus e
nacionais. Designadamente,

no ambito do programa Horizonte 2020,

da ESA (Agéncia Espacial Europeia)

e do Portugal 2020.

No dmbito das atividades de I&D
desenvolvidas na REN, tem-se verificado
um aumento da partilha de conhecimento
e processos de aprendizagem através da
envolvéncia em projetos transversais ao
Grupo REN, juntando sinergias entre os
setores de eletricidade e gas.

» CORESO - Organizacao que junta
os operadores de Sistema de transporte
elétrico europeu;

» MED-TSO - Associacao dos operadores
das redes de transporte de eletricidade
do Mediterraneo;

» GIE - Associacao Europeia de operadores
das redes de transporte de gas,

dos armazenamentos subterraneos

de gas e dos terminais de GNL.



De modo a fomentar a construcao de

um futuro sustentavel para todos, a REN
atua e rege-se por uma rede orientada
pelas melhores praticas ambientais e de
cidadania. Nesse ambito, a REN respeita
0 compromisso, decorrente da adesao em
2005 a iniciativa United Nations Global
Compact (UNGC), de fornecer informacao
sobre o progresso da implementacao dos
dez principios relativos a direitos humanos,
praticas laborais, protecdo ambiental e
anticorrupcao.

A REN é também signataria da
Gestaotransparente.org, tem um protocolo
com o IGEN (Férum de Organizacdes para a
Igualdade] que visa, entre outros, dinamizar
acoes e boas praticas em matéria de
igualdade e nao discriminacao e tem um
Cédigo de Conduta do Grupo REN revisto e
monitorizado regularmente.

2018 ficou marcado com a conclusao
bem-sucedida da certificacdao da REN
SGPS, Rede Eléctrica Nacional, S.A. e REN
Gasodutos, S.A. na norma portuguesa de
responsabilidade social NP - 4469.
Também no a@mbito do compromisso
assumido pela REN com as partes
interessadas, a REN realizou em 2018 uma
nova auscultacao aos stakeholders para
identificacdo dos topicos materiais, sempre
com o objetivo de ir ao encontro das suas

expectativas e melhorar o seu desempenho
nos trés pilares fundamentais da sua
estratégia de sustentabilidade.

> Codigo de Conduta Do Grupo REN;

> Codigos de Conduta Funcionais;

» Carta Anticorrupcao Global Compact;
> Codigo de Conduta Empresas e VIH;

> Declaracao de Politica de Qualidade,
Ambiente e Seguranca;

> Declaracao de Politica
de Responsabilidade Social;

> UN Global Compact.

1. Respeitar e proteger os direitos humanos;

2. Impedir violacoes dos direitos humanos;



3. Apoiar a liberdade de associacao
no trabalho;

4. Abolir o trabalho forcado;
5. Abolir o trabalho infantil;

6. Eliminar a discriminacao no ambiente
de trabalho.

7. Apoiar uma abordagem preventiva aos
desafios ambientais;

8. Promover a responsabilidade ambiental;

9. Incentivar tecnologias que nao agridem
0 ambiente.

10. Combater a corrupcao em todas as suas

formas, incluindo a extorsao e o suborno.

Conheca melhor os compromissos, principios
e compromissos da REN no nosso site em
www.ren.pt ou instale a app REN Energia.

A REN definiu uma estratégia

de sustentabilidade alinhada com

o0s 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) criados em 2015 pelas
Nacoes Unidas, estando identificados

os temas materialmente relevantes para
a REN na pagina seguinte deste relatério.

Transformar as metas definidas em
realidade implica que todas as atividades
da REN sejam norteadas por principios
de sustentabilidade. Partindo deste
principio, e dos temas materialmente
relevantes que resultaram da auscultacao
de stakeholders realizada no final de 2013
(e reconfirmados na auscultacao de 2016),
a estratégia de sustentabilidade assenta
em trés pilares fundamentais: promocao
do bem-estar interno, envolvimento

e satisfacao das partes interessadas,

e protecao do meio ambiente.



A valorizacao do capital humano da REN
tem uma importancia inestimavel para

a concretizacao dos nossos objetivos.

E fundamental assegurar que 0S N0Ssos
colaboradores disponham das melhores
condicdes para o cumprimento das suas
funcdes e que a diversidade e igualdade
no trabalho sejam cumpridos. Em suma,
é prioritario que a REN seja cada vez mais
uma boa empresa para trabalhar, uma
empresa que proporcione a todos 0s seus
colaboradores um ambiente no qual o seu

talento e o seu trabalho possam dar frutos,

contribuindo para o crescimento pessoal

do colaborador e para o bom funcionamento

da organizacao.

Pela natureza e ambito da sua missao,

a REN é uma empresa cuja presenca

se encontra disseminada por todo o pais,
e cuja atividade frequentemente implica
interacao com as comunidades locais.

Promovemos a cidadania corporativa ativa,

contribuindo para o desenvolvimento

das comunidades e das pessoas,

e desenvolvendo em conjunto de solucoes
para um futuro mais sustentavel.

A REN assume o compromisso de ser

um agente ativo na protecao ambiental,
implementando politicas de reflorestacao,
fomentando a educacdo ambiental,

a preservacao da biodiversidade, defendendo
a utilizacao racional dos recursos naturais

e a prevencao da poluicao e desempenhando
um papel ativo na prevencao das alteracoes
climaticas.



Com o objetivo de promover uma cultura
inclusiva, que encoraja o envolvimento

de todas as partes interessadas e que
confere a empresa, aos colaboradores

e comunidades locais um papel ativo,

a REN continua a desenvolver acdes que
se enquadram neste conceito de cidadania
corporativa ativa.

A REN assume um compromisso
sustentavel que tem por base o respeito
efetivo dos 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel, criados em 2015 pelas Nacdes
Unidas. Neste contexto, a REN promove,
apoia e desenvolve acdes e projetos que
estao em linha com os objetivos que,

de entre os 17, foram identificados como
prioritarios e alinhados com a estratégia
de sustentabilidade da empresa: educacao
de qualidade; igualdade de género; energias
renovaveis e acessiveis; trabalho digno

e crescimento econémico; industria,
inovacao e infraestruturas; cidades

e comunidades sustentaveis; producao
sustentavel e consumo sustentavel;

acdo climatica; proteger a vida terrestre;

e parcerias para implementacao dos
objetivos.

No ambito das acdes que a REN desenvolve
e promove, em linha com os objetivos

do desenvolvimento sustentavel e a estratégia
de sustentabilidade da empresa, assente
em trés eixos (promoc&o do bem-estar
interno; envolvimento e satisfacao das

partes interessadas; e protecao do meio
ambiente), sao de destacar no ambito

da igualdade do género, da inclusao, da
conciliacao e bem-estar interno, as iniciativas
levadas a cabo ao abrigo do Programa

NOS. No dominio educativo e pedagdgico,
designadamente no combate ao insucesso
escolar e na promocao do empreendedorismo
e cidadania destacam-se as acoes
desenvolvidas sob o chapéu do Programa

de Voluntariado Corporativo Share, assim
como no dominio da biodiversidade e da
preservacao do patrimonio natural, o projeto
dos Herdis de Toda a Espécie, o Programa

de Reflorestacao das faixas de servidao,

a Catedra REN em Biodiversidade.

E no contexto do envolvimento com

a comunidade e da inovacao social, mais
concretamente iniciativas com impacte

real nas populacoes, nomeadamente em
resposta aquilo que sao os grandes desafios
da sociedade, é exemplo o Prémio Agir,
entre outras.
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Ao abrigo do Programa NOS,
designadamente no ambito de acdes

que fomentam o bem-estar interno

e a qualidade de vida, a diversidade

e inclusao, a realizacao pessoal e a
conciliacao entre a vida pessoal e profissional
e a satisfacao global dos colaboradores, em
2018 foram desenvolvidas 22 iniciativas, que
envolveram 380 colaboradores da REN,

no ambito dos trés pilares que constituem

o programa: equilibrio, igualdade e inclusao.

Em 2018, o Prémio Agir da REN, dedicado,
nesta que foi a sua 42 edicao, ao tema

da preservacdo do patrimonio natural

das regioes, premiou, de entre

as 40 candidaturas submetidas,

os projetos Gado Sapador, da Agéncia

de Desenvolvimento Gardunha 21,

do Fundao, que foi o grande vencedor,

e os projetos ‘A Encosta do Sol’, da regiao
de Braga, e As Guardias do Mar, de Setubal.
Desde 2014, este prémio ja beneficiou
diretamente perto de 2 900 pessoas.

Ainda no ambito da relacdo de proximidade
com as comunidades locais, a REN voltou

a juntar, nas suas instalacoes em Bucelas,

os utentes do centro de dia daquela localidade
para o ja tradicional almoco de Natal.

No ambito social e também ambiental,
pedagogico e educativo, a REN continuou
a apostar, através do programa

de Voluntariado Corporativo (Share],

em diversas acoes de voluntariado,



assentes nos eixos de atuacao, educacao,
ambiente e apoio social, tendo em

2018 sido realizadas 27 iniciativas que
contaram no total com a participacao de
115 colaboradores, um aumento de 3%
face ao ano anterior. Foi também registado
um aumento do nimero de horas de
voluntariado para 1 097 horas, sendo

que 901 horas foram de colaboradores

e 196 horas de familiares e amigos de
colaboradores.

E de realcar, no ambito do eixo de educacio
do programa Share, a participacao

de colaboradores nos programas de
empreendedorismo para jovens da Junior
Achievement Portugal (www.japortugal.org],
nas iniciativas de combate ao abandono

e insucesso escolar promovidas pela

EPIS - Empresarios para a Inclusao Social
(www.epis.pt]. No eixo do ambiente
destaca-se a acao anual de sensibilizacao
ambiental da limpeza da Tapada de Mafra
(www.tapadademafra.pt], que ja é uma
tradicao na REN, desde 2013, e na qual
participaram, em 2018, 52 voluntarios

que voltaram a contribuir para a limpeza

e recuperacao do ecossistema natural

da faixa da REN que ja atingiu

os 15 hectares.

Ainda ao abrigo do Share, no ambito do
eixo do apoio social, mantém-se a ligacao a
Comunidade Vida e Paz [www.cvidaepaz.pt),

com a participacao de voluntarios REN
nas acoes de preparacao de ceias para
0s sem-abrigo da cidade de Lisboa que
decorrem sempre na ultima quinta-feira
de cada més e que, em 2018, contaram
com a participacao de 34 voluntarios

no total, assim como na Festa de Natal
Anual daquela instituicao que, desde 2013,
conta com voluntarios da empresa no apoio
logistico em diferentes atividades.

Os voluntarios da REN voltaram também
a marcar presenca em mais um Dia

de Desporto Adaptado, da Associacao
Salvador (www.associacaosalvador.com),
que contou nesse ano, novamente, com
0 apoio da empresa ao Projeto Acao
Qualidade de Vida. Em 2018, deu-se
continuidade ao projeto Em Linha que,
através de voluntarios REN, tem vindo

a reforcar a iniciativa Chamadas

de Conforto da AREP (Associacdo

de Reformados da REN/EDP;
(www.arep.pt), que promove a interacao
entre colaboradores.

Ainda neste eixo sao de realcar,

em 2018, o apoio ao Banco Alimentar
(www.bancoalimentar.pt], as campanhas
de recolha de roupas e brinquedos para
criancas, de bens alimentares e materiais
para animais, promovidas nas instalacoes
da empresa, e a adesao, pelo segundo ano
consecutivo, a campanha Operacdo Nariz
Vermelho (www.narizvermelho.pt),



que permitiu angariar fundos para

a instituicao através da compra, por parte
dos colaboradores, de varios artigos

de merchandising alusivos a esta causa.

E de se destacar, também, a doacao dos
excedentes alimentares, quer dos seus
refeitdrios quer resultantes dos eventos,
aos movimentos Re-food (www.re-food.org),
Zero Desperdicio (www.zerodesperdicio.pt)
e Comunidade Vida e Paz na zona

da Grande Lisboa e Porto.

Em 2018, no ambito do apoio e envolvimento
das comunidades locais, a REN manteve
0 seu apoio a inUmeras instituicoes, nos
mais variados dominios. De entre elas,
a Associacao Portuguesa de Sindrome
de Asperger (www.apsa.org.pt);

a Associacao Quinta Esséncia
(www.quintaessencia.pt); o projeto

de voluntariado internacional Grao
(www.ograo.com), que todos os anos,
nos meses de verao, leva até paises
africanos de expressao portuguesa
missoes de estudantes universitarios

e jovens profissionais.

No dmbito desportivo, a REN manteve

0 apoio a pratica de diversas modalidades
desportivas de colaboradores, desde BTT,
triatlo, corrida e golfe, tendo renovado em
2018 o patrocinio a equipa de basquetebol
em cadeira de rodas da APD Braga

e ao atleta Jodo Correia na modalidade

de atletismo em cadeira de rodas.

No segmento da cultura e educacao, a REN
renovou a parceria com o Museu Nacional
de Arte Antiga (www.museudearteantiga.pt],
com a Fundacao Serralves
(www.serralves.pt) e com a Fundacao
Arpad Szenes (www.fasvs.pt), da qual

é mecenas. Foi também estabelecido

um protocolo de mecenato com o Mosteiro
dos Jerénimos, patrocinando os ciclos

de conferéncias “Dialogos com o Mosteiro
dos Jerénimos” (www.dialogosjeronimos.pt)
promovidos em celebracao do Ano Europeu
do Patrimdnio Cultural.

A REN apoiou também o Colégio S. Tomas
(www.colegiodestomas.com), através

de bolsas sociais e o Lisbon MBA
(www.thelisbonmba.com), da qual

é fundadora.

Juntamente com a Sociedade Portuguesa
de Fisica, a REN voltou a distinguir com

o Prémio MEDEA os projetos cientificos
de escolas que mais se destacaram

no ambito do tema dos campos
eletromagnéticos. Na edicdo de 2018, o
primeiro lugar foi atribuido a uma equipa de
alunos da Escola Secundaria Julio Dantas,
em Lagos, tendo ainda sido distinguidas
com mencoes honrosas duas equipas

de alunos da Escola Secundaria Camilo
Castelo Branco, em Famalicao.



No dmbito da inovacao e do
desenvolvimento do setor energético
portugués em cooperacao com as
instituicdes de ensino, destaca-se

o Prémio REN, o galardao de cariz cientifico
mais antigo de Portugal, que contou,

na sua 232 edicao, com 36 candidaturas.
Criado em 1995, o Prémio REN continua

a demonstrar o sélido compromisso da REN
em acompanhar as transformacoes

e desenvolvimentos que tém moldado

o setor da energia, a antecipar desafios,
identificar questdes e a propor solucoes
inovadoras. Em 2018, o Prémio REN contou
com um novo juri e o valor dos prémios foi
atualizado, tendo duplicado em montante.
As teses de mestrado vencedoras incidiram
em temas relacionados com as energias
renovaveis (saiba mais em http://www.ren.
pt/pt-PT/sustentabilidade/premios_ren/).
A partir de 2019, este prémio estara
também aberto a teses de doutoramento,
premiando a melhor tese desta natureza
com uma frequéncia bianual.

No eixo da protecao do meio ambiente,

foi renovado o protocolo entre a REN

e a Quercus de apoio ao programa Floresta
Comum (www.florestacomum.org] e, associado
a este programa com fins também educativos
e pedagdgicos, a REN levou a cabo novas acoes
de reflorestacao em parceria com autarquias

e escolas onde voltou a levar o seu programa
Herdis de Toda a Espécie.

Foi também mantida a parceria com

o Movimento Eco - Empresas Contra

os Fogos (www.movimentoeco.pt), um
programa que tem como objetivo potenciar
a prevencao dos incéndios florestais

e sensibilizar a opiniao publica para

0s comportamentos de risco.

A preocupacao com o tema e de forma criar
uma rede colaborativa para a defesa da
floresta, uma rede nacional, transversal,
que envolve diversos atores e onde a REN
tem um papel de relevancia quer ao nivel
da prevencao quer na fase de resposta,
foram adquiridas seis viaturas de apoio
as equipas de prevencado e vigilancia

da REN, que ficaram assim dotadas

de meios para uma primeira intervencao
em caso de incéndio em concertacao
com as corporacdes de bombeiros locais
e unidades de protecao civil.

Em conjunto com a Fundacao para a Ciéncia
e Tecnologia - FCT e o CIBIO-InBIO, a REN
apresentou, em 2018, as conclusoes das
atividades realizadas nos ultimos trés anos
por 13 investigadores da Catedra REN em
Biodiversidade, que estudaram o impacte
das infraestruturas elétricas nas aves.

0 2° Simpdsio da Catedra REN, realizado
em junho, teve o contributo do biélogo
norte-americano Rick Harness, especialista
no estudo da interacao das aves com
instalacdes elétricas, e um debate



onde diversas empresas abordaram
a importancia da ligacdo do conhecimento
entre a academia e as empresas.

O apoio ao Green Project Awards
(www.gpa.pt], de que a REN é parceira
desde 2013, foi, em 2018, assinalado com
o lancamento do Prémio REN
Biodiversidade e Florestas, inserido

na categoria “Agricultura e Floresta”.

Foi igualmente mantido ao apoio

a APAI - Associacao Portuguesa

de Avaliacao de Impactes
(www.sites.google.com/apai.org.pt/web/).

A nivel interno, o ano de 2018 ficou também
marcado pela campanha Fazer Por Nds,
uma campanha interna de sensibilizacao

e de mobilizacao pela defesa do meio
ambiente, lancada no Dia Mundial do
Ambiente. Mais do que alertar para

a urgéncia em fazer algo pela sobrevivéncia
do planeta e das geracdes futuras,

esta iniciativa visa incentivar a acao de
cada um, seja na esfera pessoal, seja
profissional, na reducdo do desperdicio e na
promocao de consumos mais conscientes

e comportamentos mais responsaveis

e, engloba varias iniciativas e acoes de
comunicacao. Em 2018, foi entregue a cada
colaborador uma garrafa personalizada e
foram substituidas as garrafas de plastico
em todas as salas de reunido dos edificios
REN por garrafas de vidro. Ainda no

ambito da campanha, foram entregues aos
colaboradores sacos de reciclagem (papel,
vidro e plastico), incentivando dessa forma
a reducao do lixo descartavel, mais uma vez
um gesto simples que pode fazer

a diferenca.



0 ano de 2018 foi um ano de foco

na integracao do novo negécio da REN
Portgas Distribuicdo com impacto

nos diferentes programas e politicas

de recursos humanos e na estrutura
organizacional do Grupo REN.
Aintegracao cultural foi promovida pelo
acolhimento e envolvimento dos principais
stakeholders nas diferentes iniciativas

de migracao de processos e sistemas e pelo
inicio da harmonizacao de algumas das
principais politicas de recursos humanos.

0 alinhamento organizacional no Grupo
REN materializou-se pela constituicao

da nova unidade de negdcio de Distribuicao
de Gas Natural, centralizando as areas
core de responsabilidade e promovendo

a captacao de eficiéncia nas restantes.
Simultaneamente, e numa légica

de promocao das atividades de maior valor
acrescentado e potencial para as empresas
exteriores ao Grupo REN, foi ainda criada
a unidade de negécio REN Pro.

Este ano foi ainda caraterizado pela continuacao
da otimizacdo das politicas e processos

de recursos humanos existentes, mas também
pelo inicio de alguns importantes programas
que visam a potenciacao de uma cultura
Unica para todo o Grupo REN:

> Inicio de um plano de desenvolvimento

de ativacao e dinamizacao dos valores

e pilares estratégicos que definem a cultura
desejada na REN;

> Preparacao do novo triénio do Campus REN
(2019-2021), programa de desenvolvimento
que privilegia a seletividade da formacao e das
diferentes iniciativas de desenvolvimento,

de modo a garantir-se o cumprimento efetivo
do seu principal objetivo - a passagem de
know-how e a atualizacao e sustentabilidade
do conhecimento especifico da organizacao;

> Inicio da preparacdo de um plano estratégico
relativamente a igualdade do género na
organizacao, tema que assume especial
preponderancia na gestao de talento e de
negodcio e que potenciara a REN enquanto
empresa pioneira e de referéncia. Neste
ambito, as iniciativas entretanto desenvolvidas
tiveram ja reconhecimento externo com

uma mencao honrosa no Prémio Igualdade

é Qualidade (PIQ) promovido pela Comissao
para a lgualdade no Trabalho e no Emprego
(CITE), conjuntamente com a Comissao para

a lgualdade de Género (CIG;

» Continuacao da monitorizacao do clima
organizacional de modo a continuar

a sustentar e potenciar os programas de
motivacao, bem como, de uma forma global,
a experiéncia vivida pelos colaboradores;

» Revisitacao e otimizacao de processos

de recursos humanos, com enfoque

na automatizacao dos mesmos (melhorias
nos sistemas e processos de avaliacao

de desempenho, formacao e recrutamento
e selecdol;









» Continuacao da forte aposta na comunicacao
das atividades de recursos humanos

e do envolvimento de todos, com a realizacao
de iniciativas como o encontro de quadros,
encontros de gestao, workshops de estratégia,
sessoes de divulgacao e clarificacao de
politicas de recursos humanos, entre outros.
entretanto desenvolvidas tiveram ja
reconhecimento externo com uma mencao
honrosa no Prémio Igualdade é Qualidade
(P1Q) promovido pela Comiss&o para

a lgualdade no Trabalho e no Emprego (CITE),
conjuntamente com a Comissao para

a lgualdade de Género (CIG).
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0 programa Trainee REN é um programa
consolidado e com excelentes niveis

de satisfacdo. Este € composto por estagios
profissionais, académicos e de verdo,
tendo os seus participantes a oportunidade
de desenvolver projetos especificos

com o foco na criacado de valor para si

e para a organizacao.

0 Campus REN é o modelo de formacao

da REN dedicado ao desenvolvimento integral
do capital humano, tendo como missao oferecer
valor acrescido e diferenciador na gestao

do conhecimento, através da criacdo

de programas de formacao transversais

e especificos alinhados com a estratégia

FORMACAO

N.° de horas de formacao

N.° de participantes

N.° de horas de formacao por colaborador

N.° médio de colaboradores

INDICADORES m
Estagios profissionais 15
Estagios académicos 10

Estagios de verao 1

Total

e o negdcio da empresa, sendo o seu
grande objetivo potenciar o crescimento

e consolidacao do negécio através

do desenvolvimento das pessoas, com uma
oferta diferenciada e direcionada a correta
gestdo do capital intelectual e a transferéncia
continua do conhecimento.

29 930,40 34 543,89 27 009,20
3897 3340 2792
43,25 49,49 43,78
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Esta o hem estar

da comunidade
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824 375 420
184 182 333
3897 3340 2792 SIUNAL

AREA DE FORMACAD : . .

(N.° DE HORAS) 18 17 16
Comportamental 5 685,70 8003,70 7 165,50
Técnica 15 808,70 21348,77  13015,20
QAS 4 668,10 2374,99 3316,00
Gestao 3767,90 2816,43 3512,50
Total

AREA DE FORMACAD

(N.° DE PARTICIPANTES)

Comportamental

Técnica

QAS

Gestao

o o
GRUPO FUNCIONAL : : . .
(N.° DE HORAS) 18 17 16

Direcdo / gestao

3994,80 4 841,57 4781,60

Quadros superiores

19 354,00 21 665,68 16 090,60

Operacionais / administrativos

Total

6 581,60 8 036,64 6 137,00

29 930,40 34543,89  27009,20

Feminino Masculino Total

Horas de Formacao

7 419,60 22510,80 29 930,40




A consciéncia de que um ambiente seguro
e saudavel constitui um fator determinante
para a satisfacdo das varias partes
interessadas conduz ao compromisso

da REN numa gestao eficaz da seguranca
e saude no trabalho. O sistema de gestao
da seguranca e saude no trabalho esta
certificado por uma entidade acreditada

e abrange a grande maioria das empresas
do grupo. O seu principal objetivo

é prevenir a ocorréncia de acidentes

e doencas profissionais que envolvam
quer os trabalhadores da empresa,

quer os trabalhadores dos empreiteiros

e dos prestadores de servicos que com

a REN colaboram.

A REN considera que o seu principal ativo
sao as pessoas, pelo que nao considera
aceitavel a existéncia de riscos com um
nivel de severidade elevado para a saude
e seguranca dos seus trabalhadores,
bem como dos trabalhadores dos seus
empreiteiros e prestadores de servicos,
obrigando-se a desenvolver ou promover
todas as medidas de prevencao

ou mitigacao desses riscos que estejam
ao seu alcance. Com o objetivo de combater
a sinistralidade sao implementadas
politicas, seqguidos procedimentos

de seguranca e asseguradas as melhores
praticas nesta matéria, nomeadamente
através da realizacdo de inimeras acdes

de formacao e de rigoroso acompanhamento
das atividades desenvolvidas de forma

a garantir um exigente controlo
operacional. A analise dos acidentes
ocorridos permite que se proceda

a uma reavaliacao dos riscos inerentes

as atividades em que aqueles ocorreram.

Em 2018, aproximadamente 57%

dos empreiteiros e prestadores de servicos
da REN com horas trabalhadas tinham
sistemas de gestao de seguranca
implementados e certificados, segundo

a norma OHSAS 18001/NP 4397.

Das 90 empresas listadas, 51 tém certificacdo
OHSAS. Durante o ano de 2018, a REN
promoveu a realizacao de acoes de formacao
e sensibilizacdo em seguranca a todos

0s seus empreiteiros e prestadores de servicos.
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Uma cultura de sustentabilidade

tem necessariamente como prioridade
inegociavel a defesa do ambiente

e a implementacdo de praticas que
conservem e protejam os ecossistemas

e a biodiversidade. Sendo a protecao
ambiental um dos trés eixos que governam
a estratégia de sustentabilidade da REN,

é importante atentar nos indicadores

que coligimos em 2018 neste ambito.

No dmbito das atividades de expansao

e beneficiacao das redes de transporte

de energia, tem sido desenvolvido um conjunto
significativo de processos de avaliacao
ambiental, em fase de projeto:

Processos de avaliacao de impacte

ambiental 7 2 5
Declaracoes de impacte ambiental

- 2 1 2
emitidas
Estudos ambientais de projeto 0 0 0
Estudos de impacte ambiental 4 0 3

(EIA)

Relatérios de Conformidade
Ambiental do Projeto de Execucao 3 0 0

(RECAPE)

A avaliacdo ambiental estratégica (AAE)

€ um instrumento de politica ambiental
(Decreto-Lei n.° 232/2007, de 15 de junho
alterado pelo Decreto-Lei n.° 58/2011, de 4
de maio) que pretende assegurar uma avaliacdo
das consequéncias ambientais de certos planos
e programas e sua prévia adocao.

0 processo de AAE do PDIRT 2018-2027 foi
iniciado em 2016, tendo sido elaborado pela
REN o relatério de fatores criticos para

a decisao, o relatorio ambiental, o resumo
nao técnico e a declaracao ambiental.

Relativamente ao PDIRN 2018-2027 foi
elaborada uma nota técnica Justificativa

da nao realizacdo de AAE, com o pressuposto
de que o exercicio de avaliacdo ambiental
dos projetos propostos para o proximo decénio
ja foi concretizado no PDIRGN 2014-2023.

A referida justificacao foi validada pela Agéncia
Portuguesa do Ambiente.



Aavaliacdo de impacte ambiental (AIA)
é uma ferramenta de avaliacao aplicavel
a alguns dos projetos de infraestruturas
de utilidade publica de que a REN

¢é promotora. O processo de AIA

é composto por diversas etapas:

SELECKO DE ACOES

DEFINICAO DE AMBITO (PDA)

ESTUDO DE IMPACTE AMBIENTAL (EIA)

CONSULTA PUBLICA

DECLARACAO DE IMPACTE AMBIENTAL (DIA)

POS-AVALIACAD

PROTECAO DO MEIO AMBIENTE

=~
<



AREN, em resultado das atividades
de construcao e manutencao, produz
impactes diretos na flora e no uso do solo.

Estes impactes verificam-se, por exemplo,
aquando da criacao ou manutencao das faixas
de protecao associadas as suas infraestruturas
lineares (linhas elétricas e gasodutos).

Para minimizar estes impactes, desenvolvemos
um programa de reflorestacao das faixas

300
260
250
200
150

100

de servidao que promove a biodiversidade
e a protecao ambiental através de uma
légica de gestao multifuncional das areas
intervencionadas, transformando-as em
parte integrante dos ecossistemas.

Desde 2007, tém-se realizado diversos projetos
de arborizacdo no &mbito da construcado

de novas instalacoes e, desde 2013, alargou-se
essa metodologia as linhas ja em operacao.

Em 2018, procedeu-se a plantacao

de um total de 100 900 arvores, numa area
aproximada a 363 hectares, destacando-se
o medronheiro como espécie mais plantada,
com 260 hectares (72 200 plantas).

Tal situacao refere-se ao investimento
efetuado pela REN na regiao do Centro
Litoral, nomeadamente na linha Penela -
Tabua 1/2, a qual foi severamente afetada
pelos graves incéndios rurais de 2017.

Depois do medronheiro, o pinheiro manso

(45 hectares - 12 472 plantas) e o sobreiro/
azinheira (24 hectares - 6 589 plantas) foram
as espécies mais utilizadas na (relarborizacdo
durante o ano de 2018.



Uma area de atuacao muito relevante

da REN passa pela implementacao de medidas
compensatorias, decorrentes do processo

de avaliacao de impacte ambiental de novas
infraestruturas. A REN desenvolve, ha mais

de vinte anos, um controlo da nidificacao

da populacao de cegonha branca nas suas
infraestruturas, criando condicoes

para nidificacao desta ave em habitats

que lhe sao favoraveis e instalando dispositivos
que minimizam o risco de acidente

de origem elétrica.
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N° DE NINHOS TAXA DE INCIDENTES

A montagem de ventoinhas e plataformas
impede que a nidificacao seja feita nos locais
com maior probabilidade de ocorréncia

de incidentes, isto &, apesar do aumento
consideravel da populacao de cegonhas que
provocou um aumento relevante no nimero
de ninhos, houve uma reducdo no nimero
de incidentes.

Verificou-se, durante o ano em apreco, uma
reducao significativa da taxa de incidentes
a cegonha branca, em relacao a 2017.



Em 2018 foram contactados 23 490
proprietarios de terrenos ja atravessados

ou a atravessar pelas nossas redes

de transporte de eletricidade e foram
concluidos 1 584 processos de indemnizacao
a proprietarios. Tendo em consideracdo

a reduzida dimensao da area geografica

do pais em comparacao com a maior parte
dos paises europeus, este nimero é indicador
da importancia deste grupo de partes
interessadas da empresa.

A atuacao da REN procura sempre
compatibilizar quer a instalacao quer

a exploracao das suas infraestruturas
com os legitimos interesses das outras
partes interessadas.

AREN esta entre as empresas que melhor
disponibilizam informacao sobre as politicas
e atividade da empresa no dominio das
alteracdes climaticas, segundo o Carbon
Disclosure Project Iberia 125 Climate Change
Report 2017.

A empresa obteve uma avaliacao de C,

a que corresponde o nivel «Awareness».
Esta avaliacao vem reforcar que a REN

esta consciente dos impactes que as suas
atividades tém no ambiente, em particular na
sua contribuicdo para as alteracdes climaticas.
Esta consciencializacao ird permitir dar passos
para reduzir as suas emissoes de GEE e para
medir e gerir os seus impactes, bem como

a definicao e adocao de objetivos de reducao

a médio-longo prazo, e simultaneamente

a monitorizacao do progresso desses objetivos
e a implementacao de atividades de reducao
de emissoes.



EMISSOES DE GASES COM EFEITO DE ESTUFA (TON C0,E)

Ambito 1

Purgas de gas natural (CH,)
Queima na flare
Autoconsumo de caldeiras
Hexafluoreto de enxofre (SFé)
Gas natural (edificios)

Gas propano (edificios)
Combustivel (equipamentos e frota)
Ambito 2

Eletricidade

Perdas elétricas na rede
Ambito 3

Viagens de aviao

No dominio da prevencdo e do controlo das
emissoes de gases de efeito de estufa, a REN
tem vindo a implementar; ao longo dos ultimos
anos, um plano de acdes para reducao das
suas emissoes diretas, designadamente no que
respeita a emissoes de hexafluoreto de enxofre
(SFé), um gas utilizado como isolante elétrico
(dielétrico) em diversos equipamentos de alta

e muito alta tensao. No ano de 2018, apesar

do aumento da massa instalada, o valor da taxa
de fugas manteve-se praticamente inalterado.
0O esforco realizado pela empresa para reduzir
as fugas de SF6 esta materializado na evolucao
da taxa de fugas deste gas, com resultados
considerados tecnicamente muito positivos

a escala internacional.
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ACERCA DA BROCHURA

Este documento constitui uma versao resumida

do Relato de Sustentabilidade da REN, relativo ao ano de 2018,

e estd de acordo com a versao completa, elaborada segundo os requisitos
do Global Reporting Initiative (GRI Standards) e da norma AA1000AP
Accountability Principles (2018) verificado por uma entidade independente,
a PricewaterhouseCoopers Associados SROC, Lda.

CONTACTOS

Para mais informacdes
pode contactar a REN através de:

REN — Redes Energéticas Nacionais,
SGPS, SA

Av. Estados Unidos da América, 55
1749-061 Lishoa

Tel. 210012500

Fax: 210013310

www.ren.pt
Relatdrio e Contas da REN 2018
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